Nagra goda rad...

1. Har du lagt for mycket pengar i automaten?

Begar ett kvitto fran automaten (se instruktioner nedan), fyll i
reklamationen p3 blankettens baksida. Kvitto och blankett ska
darefter I3ggas i postladan pa stationen. Postladan ar markt
"Post till JET”.

2. Pumpen startar inte?
For din sikerhet ar systemet gjort s3 att det inte 3r mojligt

att starta tankningen tre minuter efter avslutad betalning. Lsgg re I(Ia ma tionen

Se darfor till att alltid starta tankningen direkt efter avslutad

betalning. Skulle ditt tanklock Frusit Fast eller nagot annat hant i Postléda n Ps

som gor att du inte hinner starta din tankning, f6lj instruktio-

AT stationen som 3r markt
Kvitto onskas "POSt ti" JET"

Kontanter
- Tryck pa kvittoknappen.

JET-kort/Bankkort
Efter avslutad tankning, stick in kortet i automaten. Du beho-
ver inte trycka pa nagon tangent, kvittot kommer automatiskt.

Ansok om JET-kundkort idag!

Manga bil3gare tankar redan effektivt och billigt med hjalp av
JET-kundkort.Det kostar inget att skaffa och du betalar heller
inga fakturerings- eller arsavgifter. Kortet galler i Sverige

och Danmark. Du kan vilja att betala via autogiro eller mot
faktura. Ansok du ocksa. Du har ditt kort inom 2 veckor. Vill du
betala gront och skona miljon? Ansék da om e-faktura. Anma-
lan gor du direkt fran den internetbank dar du &r kund.

Reklamation

Ansokan for JET-kundkort finns har pa stationen.

JET Kundservice
164 86 STOCKHOLM
telefon 020-788 008, fax 08-751 17 82
www.jet.se




REKLAMATION JET

JET Station:

Vad hande:
[_] Valde fel oktan, lyfte fel pistolventil.

[] Pumpen stannade, tankningen avbréts.

[ Fick ej upp tanklocket.

[ Ladei pengar, fick inget drivmedel.

[] Tanken blev full, fick ej drivmedel for hela beloppet.

[ Annan orsak, beskriv vad som hande:

Datum Tid
Ar Manad Dag
o - .o
Ovanstaende intraffade: ol ] Ll
Pump nr. Produkt Kvitto nr.: NO/COX-XXXX= kvittonr.
Vilken pump och produkt: Dt
Kronor
Forlorat belopp: Lol Betalade totalt kr: L

Beloppet sands till:

Samtliga uppgifter maste Idmnas for att utbetalning skall kunna ske. Var vanlig texta och bifoga kvitto.
Vid eventuella oklarheter kontaktar vi dig. | annat fall sitts pengarna in pa ditt konto.

Utbetalning sker via bankkonto eller personkonto/PlusGiro Bankens namn

OBS! Vid utbetalning via postanvisning tar posten ut en uttagsavgift

Clear. Nr: Bankkontonummer Eget PlusGironummer/personkonto

Férnamn Efternamn

Adress

Postnummer Postadress

Tel. bostad (Ange &ven riktnummer) Tel. dagtid/mobil (Ange &ven riktnummer)
.—Nm 3r JET-kortkund och onskar 3 _um_OUUmw Kund nr. = de sju férsta siffrorna p3 JET-kortet

insatt som ett tillgodohavande pa mitt JET- konto. I

Vid ofullstandigt ifyllt kontonummer sker utbetalning automatiskt via utbetalningsavi och mot uttagsavgift.

Jag forsdkrar att [smnade uppgifter om ersattningsansprak ar riktiga. . .
Lagg reklamationen

O e Datum .eeeeeeeeeeeeeeeeee. i —vOm—.._Mn_m: —vm
stationen som ar markt
UNAEESKIIFE <.ttt et e e e e eeaes "Post till JET”

JET Kundservice, 164 86 STOCKHOLM, telefon 020-788 008, fax 08-751 17 82, www.jet.se



